采购需求

★一、服务供应商要求，包括公司行业地位、财务状况、专业人员数量和资质等。
具有独立法人资格或民事主体资格，并依法取得国家相关登记注册主管机关颁发的证照，证照均应在有效期内并经年检注册存续。经营范围符合法律规定，资信状况、经营状况良好，业务开展合规合法。遵守法律法规，具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，近三年企业财务状况优良，运行无亏损，无债权、债务违约等不良记录。具有一定的经营规模、具备建筑装修装饰三级及以上等相关资质，有专业的服务团队，具有建筑装修装饰行业的服务经验和成功案例。
二、服务品类，即本次采购服务的所属的商品品类。
楼宇内系统、设施、设备维修维护改造
三、服务内容，包括每项服务的具体内容。
乐山分行所辖办公楼及网点、自助银行房屋修缮维护；办公室及营业网点布局简单维修改造；乐山分行管理和使用的其它房屋零星修缮维护。
包括但不限于水电设施设备维修，墙面粉刷、新建或拆除墙体、室内顶棚及地面修补，门窗修复、更换，机具设备运输、安装、拆除等服务。零星维修服务项目明细详见附件《乐山分行零星维修服务项目清单》。
四、服务团队，包括项目负责人资质经验、项目团队成员数量结构和资质经验等。
供应商具备建筑装修装饰三级及以上等相关资质，有专业的服务团队，服务人员具有行业相应的资质，具有建筑装修装饰行业的服务经验和成功案例。
供应商需日常储备的工程维修服务人员应不少于3人，应具备水电工、泥水工、油漆工等专业施工技术资质，业务熟练，服务态度良好。
五、服务质量要求，包括项目进度计划安排、方案与需求的契合度、对项目理解情况、服务质量保证措施、应急方案、信息保密、增值服务、服务结果验收标准等。
需要按照我行的要求及时完成维修维护，相应的维修工程质量必须达到国家相关工程质量验收标准。其中维修工程装饰项目质保期不得低于叁年。
★六、服务数量要求，包括采购服务数量及在各使用机构拟分配数量等。
本次采购期限2年，采购数量参考《乐山分行零星维修服务项目清单》预计数量，最终采购数量以我行各机构实际发生为准。
七、服务供应安排，包括时间要求、地点要求、服务过程中产生的费用问题及处理意见。
鉴于维修服务事项繁杂、具有经常性、突发性、不确定性的特点，要求供应商提供24小时（含节假日）工程维修服务人员的维修服务准备，响应时间需在2小时以内。
★八、款项支付要求，包括分期付款要求、付款方式。
入选供应商向我方就施工项目提交工程项目清单，经甲方审核认可后开始施工，工程完成并经我方验收合格后以实际完成的工程量按月或按季结算，供应商需提供符合国家规定的增值税专用发票。
九、售后服务要求。
按照国家相关工程售后服务执行，其中维修工程装饰项目质保期不得低于叁年。
★十、报价要求。
对《乐山分行零星维修服务项目清单》中所列各单项分别报价，以汇总价格作为投标依据。报价均为含税价格，注明本公司适用增值税税率等。《乐山分行零星维修服务项目清单》做为汇总价格的附件。
十一、其他要求。
施工时尽量减少对正常办公营业和对客户的影响。
[bookmark: _GoBack]集中采购入选的供应商，须执行集采时提交的《乐山分行零星维修服务项目清单》项目单价。其中，属于合同附件《乐山分行零星维修服务项目清单》中明细项目的报价，应不高于清单所列的价格。
附件：《乐山分行零星维修服务项目清单》
