一、服务供应商要求
1、具有独立承担民事责任的能力，具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度
[bookmark: _GoBack]2、达州具有公立二级甲等及以上医院资质，或具有相关主管部门颁发的有效医疗机构执业许可证的民营体检机构或健康体检中心。
3、须有固定的经营场所，能够满足健康体检的固定场所和设备设施。
4、具有承办大型企业或单位健康体检的工作经验。
5、近3年之内在经营活动中没有重大违法记录，有专门的体检团队，口碑较好，能够提供体检全程一站式服务。
二、服务品类 
2024年达州分行建行员工体检服务，包含为体检人员提供专业的检前评估及指导，检中引导、高峰时段分流，提供免费早餐，检后结果咨询、就医指导及健康指导服务。
三、服务内容
1、检前：为行内员工提供体检方案制定及检前提示。
2、检中：全程导医介绍和引导客户在每个科室体检。
3、检后：对集中体检的单位提供医生上门做一对一的体检报告解读并给出建议,以及建立健康管理档案。
4、体检范围：内外科等一般检查、血液、尿常规检验、肝功检查、肾功能检查、超声科彩超检查、心电图、胸片、肿瘤标志物、骨密度检测、妇科检查等，体检内容以本次员工体检套餐为准。
5. 供应商可根据自己的产品在我行执行标准内增加体检项目进行报价。如部分员工对体检项目中的服务内容需进行更换，医院可支持体检项目内容同价项目的替换。如员工自行选择项目且合计金额未达我行执行标准，应据实结算。体检项目合计金额超出我行执行标准部分，由员工自行给付
四、服务团队
具有一定的体检医院资质经验、体检服务团队成员数量结构和资质经验要满足完成体检服务的需要等。
  五、服务质量要求
1.供应商在我行员工参加体检前提前告知体检流程与体检注意事项。能安排5-10天由我行员工集中进行体检，并对我行员工体检时间延长为1个月。
2.根据约定的时间与体检项目，提供优质可信赖的体检服务，耐心解答职工关于体检的疑问或咨询。
3.供应商应对我行员工的健康信息及相关个人隐私进行保密。
4.对体检结果出具书面报告。
5.体检期间，供应商应为参检人员免费提供营养早餐。
六、服务数量要求
全行在岗员工477人，退休员工155人人，共计632人。
七、服务供应安排 
按照达州分行关于2024年员工体检医院征集结果及员工意愿调查结果，选择体检项目候选供应商。并提出以下要求：1.供应商应做好接待安排，保证我行员工体检享受优质服务。2.单位员工家属也享受同等套餐折扣。
八、款项支付要求
体检完成后按实际参加体检人员进行费用结算，在收到供应商提供的增值税普票后，十五个工作日内以转账方式支付体检费用。
九、售后服务要求
售后服务要求按我行与医院签订的《健康体检委托协议》执行。
十、报价要求
建行达州分行2024年员工体检套餐
